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INTRODUCTION ET METHODOLOGIE

ChatGPT a été qualifié de "game changer" et a récemment fait I'objet de vives discussions. Elle est
capable d'écrire des chansons, de vous donner des conseils en matiére d'investissement et de définir des
notions de physique complexes. Les observateurs se demandent de plus en plus si I'lA est plus intelligente
que ses createurs. D'autres questions importantes concernant I'lA sont soulevees, car il semble qu'il y ait
beaucoup d'incertitude quant a la direction que prendra I'lA pour les humains. On se demande notamment
dans quelle mesure nous devenons dépendants de I'lA pour penser a notre place. De méme, comment I'lA
crée-t-elle et/ou risque-t-elle de menacer nos emplois ? Comme nous le verrons, il existe d'importantes
différences générationnelles dans les points de vue sur les opportunités et les préoccupations associées a
I'lA. Ce qui suit est le début d'un parcours qui suivra I'évolution des points de vue des Canadiens sur
I'intelligence artificielle. Le sondage en ligne a été réalisé par Léger en partenariat avec I'Association
d'études canadiennes entre le 10 et le 12 mars 2023 auprés de 1544 Canadiens. Une marge d'erreur ne
peut étre associée a un échantillon non probabiliste dans un sondage par panel a des fins de comparaison.
Un échantillon probabiliste de 1 544 répondants aurait une marge d'erreur de £2,5 %, 19 fois sur 20.



L'Al EST MIEUX A MEME DE PRENDRE DES DECISIONS IMPORTANTES POUR

LES GENS.

L'intelligence artificielle est plus a méme de prendre
des décisions importantes pour les gens - Etes-vous
tout a fait d'accord, plutot d'accord, plutét en
désaccord ou tout a fait en désaccord avec ce qui
suit :

Total |8-34 35-54 55+
TOTAL d'accord 17% 24% 16% 2%
Tout a fait d'accord 4% 6% 2% 4%
plutot d'accord, 3% 18% 3% 9%,
TOTAL en désaccord 67% 62% 70% 69%
Plutot en désaccord 27% 33% 29% 22%
Tout a fait en désaccord 40% 29% 40% 47%
Je ne sais pas / Je préfere ne pas répondre 16% 14% 1 5% 1 9%




INTELLIGENTS QUE L'IA, MAIS LES MOINS DE 35 ANS SONT DIVISES SUR LA

QUESTION.

L'intelligence artificielle est plus intelligente que

les humains Total |8-34 35-54 55+

TOTAL d'accord 31% 43% 34% 21%
Tout a fait d'accord 7% 12% 6% 4%
plutot d'accord, 24% 31% 27% 1 7%
TOTAL en désaccord 52% 43% 50% 60%
Plutot en désaccord 30% 28% 30% 31%
Tout a fait en désaccord 22% 15% 20% 29%
Je ne sais pas / e préféere ne pas répondre 1 7% 14% 1 7% 1 9%




LES MOINS DE 35 ANS ONT UNEVISION PLUS POSITIVE DES AVANTAGES DE L'IA,

TANDIS QUE LES PLUS DE 35 ANS SONT PLUS INQUIETS.

Les moins de 35 ans ont une vision plus positive des

avantages de I'lA, tandis que les plus de 35 ans sont

lplus inquiets. Total |18-34 35-54 55+

TOTAL d'accord 33% 50% 32% 22%
Tout a fait d'accord 4% 10% 2% 1%
plutot d'accord, 29% 40% 30% 21%
TOTAL en désaccord 50% 36% 50% 60%
Plutot en désaccord 34% 27% 31% 42%
Tout a fait en désaccord | 6% 9% 19% 18%
Je ne sais pas / e préféere ne pas répondre 17% 1 4% 18% 18%




UNE MAJORITE DE CANADIENS NE CROIT PAS QUE L'IA SOIT CAPABLE DE
PREDIRE LES PENSEES ET LES COMPORTEMENTS DES GENS, BIEN QUE LES

MOINS DE 35 ANS SOIENT PLUS PARTAGES SUR LA QUESTION.

L'intelligence artificielle est capable de prédire les

[pensées et les comportements des gens Total |8-34 35-54 55+

TOTAL d'accord 27% 37% 28% 19%
Tout a fait d'accord 4% 7% 3% 4%
plutot d'accord, 22% 30% 25% 16%
TOTAL en désaccord 51% 42% 53% 54%
Plutot en désaccord 26% 26% 32% 23%
Tout a fait en désaccord 24% 1 6% 22% 31%
Je ne sais pas / Je préfere ne pas répondre 23% 21% 19% 26%




IA : DEPENDANCE ET PREOCCUPATION




UNE MAJORITE DE CANADIENS ESTIME QUE L'UTILISATION QUOTIDIENNE

CROISSANTE DE L'IA EST UNE SOURCE D'INQUIETUDE.

Je m'inquiete de l'utilisation croissante de
I'intelligence artificielle dans la vie

qguotidienne Total 18-34 35-54 55+

TOTAL d'accord 62% 55% 64% 65%
Tout a fait d'accord 22% 16% 21% 26%
plutot d'accord, 40% 39% 43% 39%
TOTAL en désaccord 28% 36% 25% 24%
Plutot en désaccord 19% 24% 18% 18%

Tout a fait en désaccord
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12%
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Je ne sais pas / Je préfere ne pas
répondre

10%

9%

| 1%

10%




LA PLUPART DES CANADIENS NE PENSENT PAS ETRE TRES DEPENDANTS DE
L'IA DANS LEUR VIE QUOTIDIENNE, MEME SI TROIS PERSONNES SUR DIX AGEES

DE MOINS DE 35 ANS PENSENT LE CONTRAIRE.

Je suis trés dépendant de l'intelligence

artificielle dans la vie de tous les jours. Total 18-34 35-54 55+

TOTAL d'accord 1 7% 29% 20% 7%
Tout a fait d'accord 3% 7% 2% 1%
[plutét d'accord, 1 4% 22% | 8% 6%
TOTAL en désaccord 71% 59% 70% 80%
Plutot en désaccord 29% 32% 31% 24%
Tout a fait en désaccord 43% 28% 39% 55%
Je ne sais pas / Je préfere ne pas

répondre 12% A 10% 1 3%




LA PLUPART DES CANADIENS NE PENSENT PAS QUE L'IA MENACE LEUR

SECURITE D'EMPLOI, MAIS BEAUCOUP D'ENTRE EUX NE LE SAVENT PAS.

L'intelligence artificielle menace ma sécurité

d'emploi- Total 18-34 35-54 55+

TOTAL d'accord 26% 32% 33% 1 7%
Tout a fait d'accord 9% 9% 1 1% 6%
plutot d'accord, 18% 23% 22% | 1%
TOTAL en désaccord 46% 54% 51% 38%
Plutot en désaccord 22% 31% 25% 1 4%
Tout a fait en désaccord 24% 23% 26% 23%
Je ne sais pas / e préféere ne pas répondre 27% 1 4% 16% 45%




LES CANADIENS SONT DIVISES SUR LA QUESTION DE SAVOIR SI L'IA

EST INJUSTE OU BIAISEE, MAIS BEAUCOUP NE LE SAVENT PAS.

L'intelligence artificielle est

intrinséquement injuste ou partiale Total 18-34 35-54 55+
TOTAL d'accord 35% 35% 38% 31%
Tout a fait d'accord 9% 8% 8% 9%
plutot d'accord, 26% 27% 30% 22%
TOTAL en désaccord 33% 39% 32% 30%
Plutot en désaccord 25% 28% 25% 23%
Tout a fait en désaccord 8% | 1% 8% 7%
Je ne sais pas / Je préfere ne pas

répondre 33% 267 30% 39%
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